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ENCUESTA PARA LA MEDICION DE SATISFACCION DEL USO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS ADMINISTRADOS POR EL IMDER

Usted es muy importante para nosotros, por consiguiente, solicitamos por favor dedique un momento para diligenciar esta encuesta en pro de mejorar la calidad y oportunidad en las líneas de servicio en los diferentes eventos deportivos y recreativos del instituto municipal de deporte y recreación de Villavicencio IMDER.

	1. DATOS DEL USUARIO

	ESCENARIO A EVALUAR
	

	NOMBRE DEL USUARIO
	

	NÚMERO TELEFÓNICO
	

	FECHA  ENCUESTA
	

	2. PREGUNTAS

	· DE 1 A 5, EN DONDE 1 ES MUY POCO Y 5 ES MUCHO, QUE TAN SATISFECHO QUEDO USTED CON EL USO DEL ESCENARIO DEPORTIVO.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	
	

	· COMO CALIFICA LAS INSTALACIONES DEL ESCENARIO DEPORTIVO
	BUENO
	REGULAR
	MALO

	
	
	
	

	· CONSIDERA USTED, ¿CUAL DE LAS SIGUIENTES ADECUACIONES CONSIDERA USTED QUE LE HACE FALTA AL ESCENARIO DEPORTIVO PARA MEJORAR?

· ILUMINACION                                                                                                                                                
· CERRAMIENTO                                                                                                                                                             
· PISOS                                                                                                   
· GRADAS                                                                                                                                                                              
· BAÑOS                                                 
· RAMPAS DE ACCESO                        
· SEÑALLIZACIONES                             
· ESTRATEGIAS DE ASEO                   

	
· ¿QUE LO MOTIVO A UTILIZAR EL ESCENARIO DEPORTIVO?
	POR SALUD O RECOMENDAION MEDICA
	POR PRACTICAR UN DEPORTE
	POR APROVECHAR EL TIEMPO LIBRE

	
	
	
	

	· COMO CALIFICA LA ATENCION RECIBIDA DE LOS CLUBES, PROFESORES, Y FUNCIONARIOS DEL IMDER, DURANTE EL USO DEL ESCENARIO DEPORTIVO 
	BUENA
	REGULAR
	MALA

	
	
	
	

	· ¿VOLVERIA A UTILZAR EL ESCENARIO?
	SI
	NO

	
	
	

	3. NOMBRE DEL ENCUESTADOR:
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